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ΠΡΟΛΟΓΟ΢ 

 

΢ηελ έθζεζε απηή παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο Υξήζεο Σερλνινγηώλ Πιεξνθνξηθήο 

θαη Δπηθνηλσληώλ ζηα Ννηθνθπξηά 2018. Ο ζθνπόο ηεο εηήζηαο έξεπλαο είλαη ε ζπιινγή ζηνηρείσλ 

γηα ηελ πξόζβαζε ησλ λνηθνθπξηώλ ζε επηιεγκέλεο Σερλνινγίεο Πιεξνθνξηθήο θαη 

Δπηθνηλσληώλ, ηε ρξήζε ηνπ, Γηαδηθηύνπ, ηελ Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε, ην Ηιεθηξνληθό 

Δκπόξην κέζσ Γηαδηθηύνπ, ηελ Αζθάιεηα θαη Δκπηζηνζύλε, ηε ρξήζε Σερλνινγηώλ 

Πιεξνθνξηθήο θαη Δπηθνηλσληώλ ζηνλ εξγαζηαθό ρώξν θαη ηηο Ηιεθηξνληθέο Γεμηόηεηεο. 

 

Η έξεπλα ζπκκνξθώλεηαη κε ηνλ Καλνληζκό Νν. 808/2004 ηνπ Δπξσπατθνύ Κνηλνβνπιίνπ θαη 

ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 21εο Απξηιίνπ 2004 πνπ αθνξά ηηο Κνηλνηηθέο ΢ηαηηζηηθέο ηεο Κνηλσλίαο 

ηεο Πιεξνθνξίαο. Ο ζηόρνο ηνπ παξόληνο Καλνληζκνύ είλαη ε ζέζπηζε θνηλνύ πιαηζίνπ γηα ηε 

ζπζηεκαηηθή παξαγσγή Κνηλνηηθώλ ΢ηαηηζηηθώλ ηεο Κνηλσλίαο ηεο Πιεξνθνξίαο. 

 

Η έθζεζε εηνηκάζηεθε από ηνλ θν. Αληξέα Υαξαιάκπνπο, Λεηηνπξγό ΢ηαηηζηηθήο, θάησ από 

ηελ επίβιεςε ηνπ θ. Κώζηα Γηακαληίδε, Πξώηνπ Λεηηνπξγνύ ΢ηαηηζηηθήο, Πξντζηακέλνπ ηνπ Σνκέα 

Μεζνδνινγίαο, ΢ηαηηζηηθήο Πιεξνθόξεζεο, Σηκώλ, Αγνξάο Δξγαζίαο, Δξγαηηθνύ Κόζηνπο θαη Δξεπλώλ 

Υξήζεο Σερλνινγίαο. 
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Α. ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΙΑ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

 

Η έξεπλα θαιύπηεη λνηθνθπξηά κε ηνπιάρηζηνλ έλα κέινο ειηθίαο 16-74 (ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ) 

θαη άηνκα ειηθίαο 16-74 (ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ). 

 

Σν πιαίζην δεηγκαηνιεςίαο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ επηινγή ηνπ δείγκαηνο ήηαλ ε 

Απνγξαθή Πιεζπζκνύ 2011, κε εκεξνκελία αλαθνξάο ηελ 1
ε
Οθησβξίνπ 2011. Οη κνλάδεο πνπ 

πεξηιακβάλνληαη ζε απηό είλαη λνηθνθπξηά. Δπαξρίεο, δήκνη, ελνξίεο, δηεπζύλζεηο, αξηζκόο 

αηόκσλ, ηειέθσλα επίζεο ζπκπεξηιακβάλνληαη γηα θάζε λνηθνθπξηό. Απηό ην δεηγκαηνιεπηηθό 

πιαίζην πνπ πάξζεθε από ηελ απνγξαθή ηνπ 2011 επηθαηξνπνηήζεθε θαηά δηαζηήκαηα κε 

ζηνηρεία πνπ πήξακε από ηελ Αξρή Ηιεθηξηζκνύ Κύπξνπ.   

 

Η επηινγή ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο έγηλε κε ηε ρξήζε απινύ ζπζηεκαηηθνύ ηπραίνπ δείγκαηνο(έλα 

ζηάδην δείγκαηνο).  

 

Η επηινγή ζηηο αγξνηηθέο πεξηνρέο δηεμήρζε ζε δύν ζηάδηα: ηα ρσξηά θάζε επαξρίαο 

ζεσξήζεθαλ σο Αξρηθέο Μνλάδεο Γεηγκαηνιεςίαο θαη ηα λνηθνθπξηά σο Σειηθέο Μνλάδεο 

Γεηγκαηνιεςίαο. Γεηηνληθά ρσξηά κε κηθξό αξηζκό λνηθνθπξηώλ ελώζεθαλ κε ζθνπό λα 

δεκηνπξγήζνπλ ζπκπιέγκαηα κε ηνλ ειάρηζην αξηζκό λνηθνθπξηώλ πνπ απαηηνύληαη.  Σν δείγκα 

ησλ ρσξηώλ επηιέγεθε ηπραία κε Πηζαλόηεηα Αλάινγε ηνπ Μεγέζνπο (Probability proportional 

to size, p.p.s.). Οξηζκέλα ρσξηά είλαη κεγάια θαη επνκέλσο ε πηζαλόηεηα επηινγήο ηνπο είλαη ίζε 

κε 1.  Αθνινύζσο, έγηλε απιή ηπραία δεηγκαηνιεςία λνηθνθπξηώλ από θάζε ρσξηό. 

 

Όια ηα άηνκα, ειηθίαο 16-74, ησλ εξσηεζέλησλ λνηθνθπξηώλ ζπκπεξηιήθζεθαλ ζην δείγκα. Η 

πεξίνδνο αλαθνξάο ηεο έξεπλαο είλαη ην πξώην ηξίκελν ηνπ 2018. 
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Β. ΚΤΡΙΟΣΔΡΑ ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ 

ΝΟΙΚΟΚΤΡΙΑ 

 

 To 2018, ν αξηζκόο ησλ λνηθνθπξηώλ ζηελ Κύπξν πνπ είραλ πξόζβαζε ζε ππνινγηζηή, είηε 

γξαθείνπ, είηε θνξεηό, είηε ππνινγηζηή κε νζόλε αθήο (tablet) απμήζεθε ζε 78,7% ζε ζύγθξηζε 

κε 75,9% πνπ ήηαλ ηελ πξνεγνύκελε ρξνληά (Γηάγξακκα 1). 

 

 

 

 

 

 

΢πγθξίλνληαο ηε ρξήζε ζε ππνινγηζηή (γξαθείνπ, θνξεηό, netbook ή tablet) ζηελ θαηνηθία ζε 

ζρέζε κε ηε ζύλζεζε ηνπ λνηθνθπξηνύ, βιέπνπκε όηη ππάξρεη ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμύ ησλ 

λνηθνθπξηώλ κε εμαξηώκελα παηδηά θαη απηώλ ρσξίο. ΢πγθεθξηκέλα, ην 93,3% ησλ λνηθνθπξηώλ 

κε εμαξηώκελα παηδηά δηαζέηνπλ ειεθηξνληθό ππνινγηζηή ελώ ζε απηά όπνπ δελ ππάξρεη 

εμαξηώκελν παηδί, ην πνζνζηό κεηώλεηαη ζην 72,0%(Γηάγξακκα 2). 
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Γιάγπαμμα 1: Τπολογιζηήρ ζηην καηοικία

Πξνζσπηθόο Τπνινγηζηήο Τπνινγηζηήο γξαθείνπ (desktop) 

Φνξεηόο ππνινγηζηήο γξαθείνπ (laptop, netbook) Ηιεθηξνληθόο ππνινγηζηήο κε νζόλε αθήο (tablet)
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Η πξόζβαζε ζην Γηαδίθηπν από ηα λνηθνθπξηά απμάλεηαη δηαρξνληθά. Σν 86,2% ησλ 

λνηθνθπξηώλ έρεη πξόζβαζε ζην Γηαδίθηπν ζην ζπίηη από νπνηαδήπνηε ζπζθεπή  (Γηάγξακκα 3)  
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ΑΣΟΜΑ 

 

Υπήζη Γιαδικηύος 

 

Σν 84,4% ησλ αηόκσλ ειηθίαο 16 – 74 ρξνλώλ δήισζαλ όηη ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν θαηά 

ηε δηάξθεηα ηνπ πξώηνπ ηξηκήλνπ ηνπ 2018. 14.7% δήισζαλ όηη δελ ρξεζηκνπνίεζαλ πνηέ ην 

Γηαδίθηπν θαη 0,6% ησλ αηόκσλ ειηθίαο 16 – 74 δήισζαλ όηη ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν 

πξηλ ηνλ Απξίιην ηνπ 2017 (Γηάγξακκα 4). 

 

 
 

Όζνλ αθνξά ηε ζπρλόηεηα κε ηελ νπνία ρξεζηκνπνηείηαη ην Γηαδίθηπν, παξαηεξνύκε όηη 8 ζηα 

10 άηνκα ρξεζηκνπνηεί ην Γηαδίθηπν ηνπιάρηζηνλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα (Γηάγξακκα 5). Η 

ζπρλόηεηα ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηύνπ κεηώλεηαη όζν απμάλεηαη ε ειηθία. Από 99,3% γηα ηα άηνκα 

ειηθίαο 16 – 24 ην πνζνζηό κεηώλεηαη ζε 37,5% γηα ηα άηνκα ειηθίαο 65 – 74. 

 

Η εθπαίδεπζε ρσξίδεηαη ζε 3 θύξηεο θαηεγνξίεο: ρακειό επίπεδν κόξθσζεο ην νπνίν 

πεξηιακβάλεη άηνκα πνπ δελ έρνπλ νινθιεξώζεη θάπνηα βαζκίδα εθπαίδεπζεο θαη άηνκα πνπ 

νινθιήξσζαλ από δεκνηηθή εθπαίδεπζε κέρξη γπκλάζην, κέηξην επίπεδν κόξθσζεο πνπ 

πεξηιακβάλεη άηνκα πνπ νινθιήξσλαλ ην Λύθεην θαη κεηαιπθεηαθά κε ηξηηνβάζκηα 

πξνγξάκκαηα (<2 ρξόλσλ) θαη ςειό επίπεδν κόξθσζεο πνπ πεξηιακβάλεη άηνκα πνπ 

νινθιήξσζαλ από πξνγξάκκαηα ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο κηθξήο δηάξθεηαο (2-3 ρξόλσλ) 

κέρξη Παλεπηζηήκην (Γηδαθηνξηθό).Σν γεγνλόο όηη, ηα δηαζηήκαηα εκπηζηνζύλεο (βι. 

Γηάγξακκα 5) γηα ηα δηαθνξεηηθά πνζνζηά ζπρλώλ ρξεζηώλ Γηαδηθηύνπ θαηά νκάδα ειηθίαο δελ 

είλαη επηθαιππηόκελα, απνδεηθλύεη όηη ππάξρεη δηαθνξά κεηαμύ ησλ νκάδσλ ειηθίαο. Όπσο 

αλακέλεηαη, ηα άηνκα κε ςειό επίπεδν κόξθσζεο ρξεζηκνπνηνύλ ην Γηαδίθηπν ζπρλόηεξα από 

ηα άηνκα κε ρακειό επίπεδν κόξθσζεο. ΢ηελ πξαγκαηηθόηεηα, ην πνζνζηό αηόκσλ κε πςειό 

επίπεδν κόξθσζεο πνπ ρξεζηκνπνηνύλ ζπρλά ην Γηαδίθηπν είλαη ζρεδόλ δηπιάζην από ην 

πνζνζηό αηόκσλ κε ρακειό επίπεδν.  

 

Δπίζεο, ηα δηαζηήκαηα εκπηζηνζύλεο πνπ αλαθέξνληαη ζε δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο επηπέδνπ 

απαζρόιεζεο δελ επηθαιύπηνληαη. Απηό απνδεηθλύεη όηη ππάξρεη κηα δηαθνξά κεηαμύ ηεο 

ζπρλόηεηαο ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηύνπ αλάινγα κε ην επάγγεικα. Όπσο αλακελόηαλ, ζρεδόλ όινη 

νη καζεηέο (99,3%) ρξεζηκνπνηνύλ ην Γηαδίθηπν ηνπιάρηζηνλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα, ελώ 9 

από ηνπο 10 (92,1%) εξγαδόκελνη είλαη ζπρλνί ρξήζηεο. 82,6% ησλ αλέξγσλ ρξεζηκνπνηνύλ ην 

Γηαδίθηπν ηαθηηθά αιιά ην πνζνζηό κεηώλεηαη γηα ηνπο ζπληαμηνύρνπο/αλελεξγά άηνκα ζην 

54,7%. 
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Σειηθώο,, ην πνζνζηό ησλ ζπρλώλ ρξεζηώλ αληξώλ θαη γπλαηθώλ είλαη ζρεδόλ ην ίδην (83,6% 

θαη 83,8% αληηζηνίρσο, Γηάγξακκα 5).   
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 Σν δηάγξακκα 6 παξνπζηάδεη ηε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηύνπ θαηά ειηθία θαη θύιν. Γηα ειηθηαθέο 

νκάδεο 16 –24 ρξνλώλ θαη 25-54 ρξνλώλ, νη γπλαίθεο ρξεζηκνπνηνύλ πην ζπρλά ην Γηαδίθηπν 

από ηνπο άληξεο, ελώ γηα ηηο ειηθίεο 55 - 74 νη άληξεο είλαη πην ζπρλνί ρξήζηεο από ηηο γπλαίθεο. 

 

 

 

 

 

Οη πην δεκνθηιείο δξαζηεξηόηεηεο κεηαμύ ησλ αηόκσλ ειηθίαο 16 – 74 εηώλ πνπ 

ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν ην πξώην ηξίκελν ηνπ 2018, είλαη νη αθόινπζεο: ε αλαδήηεζε 

πιεξνθνξηώλ γηα πξντόληα θαη ππεξεζίεο (85,1%), ε ζπκκεηνρή ζε θνηλσληθά δίθηπα (81,7%), ε 

παξαθνινύζεζε βίληεν από ππεξεζίεο θνηλήο ρξήζεο (80,8%), ην ηειεθώλεκα κέζσ 

Δηαδηθηύνπ(74,4%), αθνινπζώληαο ε αλαδήηεζε πιεξνθνξηώλ ζρεηηθά κε ηελ πγεία (67,1%) θαη ε 

απνζηνιή/ιήςε κελπκάησλ ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ (64,0%) (Δηάγξακκα 7).    
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Τπάξρνπλ ηζηόηνπνη θαη εθαξκνγέο πνπ επηηξέπνπλ ζε άηνκα λα δηεπζεηήζνπλ ρώξν δηακνλήο ε 

ππεξεζία κεηαθνξάο εξρόκελνη ζε απεπζείαο επηθνηλσλία κε άιιν άηνκν ηδηώηε. Όπσο θαίλεηαη 

ζηα Γηαγξάκκαηα 8 θαη 9 ηα πνζνζηά ρξήζεο απηώλ ησλ ηζηόηνπσλ ζηελ πεξίπησζε ηεο 

Κύπξνπ είλαη πάξα πνιύ ρακειά. Μόλν 2,9% ησλ αηόκσλ πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν 

ηνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο ρξεζηκνπνίεζε ελδηάκεζν ηζηόηνπν ή εθαξκνγή γηα ηε δηεπζέηεζε 

δηακνλήο όπσο ην AIRBNB θαη κόλν 0,2% ρξεζηκνπνίεζε ελδηάκεζν ηζηόηνπν ή εθαξκνγή γηα 

ηε δηεπζέηεζε ππεξεζηώλ κεηαθνξάο.  
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Ηλεκηπονική Γιακςβέπνηζη (e-Government) 
 

΢ε ζύγθξηζε κε ην 2017, ην πνζνζηό ησλ αηόκσλ ειηθίαο 16 – 74 ρξνλώλ πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ 

ην Γηαδίθηπν γηα επαθή κε ηηο Γεκόζηεο Αξρέο / Τπεξεζίεο ην 2018 κεηώζεθε ειαθξώο από 42,3% 

ζε 41,7%. Απηό νθείιεηαη ζηε κείσζε ησλ αηόκσλ πνπ ρξεζηκνπνηνύλ ην Γηαδίθηπν γηα ηε 

ιήςε πιεξνθνξηώλ από ηηο ηζηνζειίδεο ησλ δεκόζησλ αξρώλ (38,7%) θαη ην 

θαηέβαζκα/εθηύπσζε επίζεκσλ εληύπσλ (27,4%). Από ηελ άιιε πιεπξά, πεξηζζόηεξνη 

άλζξσπνη ηείλνπλ λα ππνβάιινπλ ζπκπιεξσκέλεο θόξκεο, θαζώο ην πνζνζηό απμήζεθε από 

24,4% ζε 26,1% (Γηάγξακκα 10).  

 

 

 

 

 

Αλάκεζα ζηα άηνκα ειηθίαο 16 – 74 πνπ δελ ππέβαιαλ ζπκπιεξσκέλεο θόξκεο ειεθηξνληθά 

πξνο ηηο Γεκόζηεο Αξρέο/ Τπεξεζίεο, ην 60,6% δήισζε όηη δελ είρε λα ππνβάιεη νπνηαδήπνηε 

θόξκα ελώ ην 30,6% δήισζε όηη άιιν άηνκν δηεθπεξαίσζε ηελ ππνρξέσζε γηα ινγαξηαζκό ηνπ. 

Δίλαη άμην αλαθνξάο όηη ην 11,4% δήισζε όηη δελ είραλ ηηο απαξαίηεηεο ηθαλόηεηεο ή γλώζεηο 

γηα ζπκπιήξσζε αηηήζεσλ κέζσ ηζηνζειίδσλ ησλ δεκόζησλ αξρώλ θαη ππεξεζηώλ (Γηάγξακκα 

11)  
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Ηλεκηπονικό Δμπόπιο (e-Commerce) 
 

 

Όπσο θαίλεηαη ζην Γηάγξακκα 12, ην πνζνζηό ησλ αηόκσλ πνπ πξαγκαηνπνηνύλ αγνξέο κέζσ 

Γηαδηθηύνπ θαηά ην πξώην ηξίκελν ηνπ έηνπο παξνπζίαζε κηθξή κείσζε από 24,4% ην 2017 ζε 

23,3% ην 2018.  
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Παξαηεξείηαη όηη 23,3% ησλ αηόκσλ ειηθίαο 16 – 74 πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν θαηά ην 

πξώην ηξίκελν ηνπ 2018, αγόξαζαλ ή παξάγγεηιαλ πξντόληα ή ππεξεζίεο γηα ηδησηηθή ρξήζε 

κέζσ ηνπ Γηαδηθηύνπ. Σν θύιν, ε ειηθία, ην επίπεδν κόξθσζεο θαζώο θαη ε αζρνιία ηνπ 

αηόκνπ θαίλεηαη λα επεξέαδαλ ηελ δξαζηεξηόηεηα ηνπ ζην ειεθηξνληθό εκπόξην. Οη άληξεο 

παξνπζηάδνληαη λα αγνξάδνπλ ή λα παξαγγέιλνπλ πξντόληα ή ππεξεζίεο κέζσ Γηαδηθηύνπ 

πεξηζζόηεξν από όηη νη γπλαίθεο ελώ ηα άηνκα ειηθίαο 25 – 34 ρξνλώλ θαίλεηαη λα είλαη ηα πην 

δξαζηήξηα ζε όηη αθνξά ην ειεθηξνληθό εκπόξην. Όζνλ αθνξά ην επίπεδν κόξθσζεο, όπσο 

αλακέλεηαη, ηα άηνκα κε ςειό επίπεδν κόξθσζεο ρξεζηκνπνηνύλ πεξηζζόηεξν ην ειεθηξνληθό 

εκπόξην από όηη ηα άηνκα κε ρακειό επίπεδν κόξθσζεο. Η αζρνιία ησλ αηόκσλ θαίλεηαη λα 

κελ επεξεάδεη ηόζν πνιύ ηελ νηθνλνκηθή δξαζηεξηόηεηα ζην ειεθηξνληθό εκπόξην. Παξόια 

απηά όκσο νη εξγαδόκελνη θαη νη θνηηεηέο αγνξάδνπλ ή παξαγγέιλνπλ αγαζά θαη ππεξεζίεο 

πεξηζζόηεξν από ηνπο άλεξγνπο θαη ηνπο ζπληαμηνύρνπο/αδξαλείο (Γηάγξακκα 13). 
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Πεξηζζόηεξν από πέληε ζηα δέθα άηνκα από όζνπο θάλνπλ αγνξέο κέζσ ηνπ Γηαδηθηύνπ ην 

δηάζηεκα Απξηιίνπ 2017 - Μαξηίνπ 2018 έρνπλ παξαγγείιεη είδε έλδπζεο θαη αζιεηηθά είδε 

(56,3%)  θαη έθαλαλ δηεπζεηήζεηο γηα ηαμίδηα (51,3%) όπσο εηζηηήξηα, ελνηθίαζε απηνθηλήηνπ 

θ.ιπ.. Σξίην ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ Κππξίσλ πνπ παξάγγεηιαλ πξντόληα ή ππεξεζίεο κέζσ ηνπ 

Γηαδηθηύνπ ηνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο ήηαλ ε δηακνλή γηα δηαθνπέο κε πνζνζηό 46,7% 

(Γηάγξακκα 14). 
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Αλάκεζα ζηα άηνκα ειηθίαο 16 – 74 πνπ παξάγγεηιαλ ή αγόξαζαλ πξντόληα ή ππεξεζίεο θαηά 

ηελ πεξίνδν Απξηιίνπ 2017 - Μαξηίνπ 2018, ην 82,9% πξνηηκά πσιεηέο από ρώξεο ηεο ΔΔ, 35,8% 

πξνηηκά πσιεηέο από ηνλ ππόινηπν θόζκν θαη 34,3% πξνηηκά ηνπο ληόπηνπο πσιεηέο 

(Γηάγξακκα 15). 

 

 

 

11,0% ησλ αηόκσλ πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν ην πξώην ηξίκελν ηνπ 2018 αγόξαζαλ ή 

παξάγγεηιαλ αγαζά ή ππεξεζίεο 1-2 θνξέο  θαη 8,8% παξάγγεηιαλ 3-5 θνξέο (Γηάγξακκα 16). 
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Σν πην θάησ δηάγξακκα δείρλεη ηελ θαηαλνκή ησλ πνζώλ ηα νπνία μνδεύηεθαλ γηα αγνξέο ή 

παξαγγειίεο κέζσ Γηαδηθηύνπ θαηά ην πξώην ηξίκελν ηνπ 2018 ζε ζρέζε κε ηνλ αξηζκό ησλ 

αηόκσλ πνπ ηα μόδεςαλ (Γηάγξακκα 17). 

 

 

 

 

Μόλν 3,2% ησλ αηόκσλ πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν ηνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο 

αγόξαζαλ ή αλαλέσζαλ πθηζηάκελν αζθαιηζηηθό πξόγξακκα κέζσ Γηαδηθηύνπ, ηελ ώξα πνπ  

κόλν 0,4% πήξαλ δάλεην ή πίζησζε από ηξάπεδεο θαη  αγόξαζαλ ή πώιεζαλ κεηνρέο, νκόινγα, 

θεθάιαηα ή άιιεο επελδπηηθέο ππεξεζίεο (Γηάγξακκα 18). 
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Δμπιζηοζύνη, Αζθάλεια και Απόππηηο  

 

΢ρεδόλ όινη νη ρξήζηεο (95,8%) πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν ηνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο, 

πξαγκαηνπνίεζαλ απιή ζύλδεζε κε όλνκα ρξήζηε θαη θσδηθό πξόζβαζεο (π.ρ. γηα πξόζβαζε 

ζηνλ ινγαξηαζκό ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ ή ζην πξνθίι κέζσλ θνηλσληθήο δηθηύσζεο). 46,2% 

από απηνύο ρξεζηκνπνίεζαλ ηα ζηνηρεία ζύλδεζεο ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηύσζεο γηα λα 

επαιεζεύζνπλ ηελ ηαπηόηεηά ηνπο όηαλ ρξεζηκνπνηνύλ δηαθνξεηηθή ειεθηξνληθή ππεξεζία, ελώ 

ην 38,4% ρξεζηκνπνίεζε κηα δηαδηθαζία ηαπηνπνίεζεο πνπ πεξηιακβάλεη ην θηλεηό ηνπο 

ηειέθσλν (έλαο θσδηθόο πνπ ιακβάλεηαη κέζσ κελύκαηνο) (Γηάγξακκα 19). 
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Υπήζη Σεσνολογιών Πληποθοπικήρ και Δπικοινωνιών ζηην Δπγαζία 

 

Η πιεηνςεθία ησλ αηόκσλ πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ππνινγηζηέο, θνξεηνύο ππνινγηζηέο, 

smartphones, tablets ή άιιεο θνξεηέο ζπζθεπέο γηα εξγαζία, αληάιιαμαλ ειεθηξνληθά κελύκαηα 

ή εηζήγαγαλ δεδνκέλα ζε βάζεηο δεδνκέλσλ (82,3%), 77,5% δεκηνύξγεζαλ ή επεμεξγάζηεθαλ 

ειεθηξνληθά έγγξαθα θαη 39,4% ρξεζηκνπνίεζαλ επαγγεικαηηθό ινγηζκηθό (π.ρ. γηα ζρεδηαζκό, 

αλάιπζε δεδνκέλσλ, επεμεξγαζία θ.ιπ.). Δπίζεο, ην 28,4% ρξεζηκνπνίεζαλ ηα κέζα θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο γηα εξγαζία θαη ην 19,5% ρξεζηκνπνίεζε εθαξκνγέο γηα ηελ παξαιαβή θαζεθόλησλ ή 

εληνιώλ (εμαηξνπκέλσλ ησλ ειεθηξνληθώλ κελπκάησλ) (Γηάγξακκα 20). 

 

 

 

 

 

Σν 73,8% ησλ αλζξώπσλ πνπ ρξεζηκνπνηνύλ ππνινγηζηέο ή κεραλνγξαθηθό εμνπιηζκό δήισζε 

όηη νη δεμηόηεηέο ηνπο αληαπνθξίλνληαη ηθαλνπνηεηηθά ζηα θαζήθνληά ηνπο. 20,4% δήισζαλ όηη 

δηαζέηνπλ δεμηόηεηεο γηα λα αληηκεησπίζνπλ πην απαηηεηηθά θαζήθνληα θαη ην 5,7% ρξεηάδεηαη 

πεξαηηέξσ θαηάξηηζε γηα λα αληαπνθξηζεί ζηα θαζήθνληά ηνπ (Γηάγξακκα 21) 
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Όπσο θαίλεηαη ζην Γηάγξακκα 22, ην 84,2% ησλ αλζξώπσλ πνπ ρξεζηκνπνηνύλ ππνινγηζηέο ή 

κεραλνγξαθηθό εμνπιηζκό δήισζαλ όηη δελ εξγάδνληαη πνηέ από ην ζπίηη. Σν 6,6% δήισζε όηη 

εξγάδνληαη θαζεκεξηλά από ην ζπίηη, 5,5% ιηγόηεξν από κία θνξά ηελ εβδνκάδα θαη 3,8% 

ηνπιάρηζηνλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα. 

 

 
 



- 20 - 

 

 

Ηλεκηπονικέρ Γεξιόηηηερ (Digital Skills) 

 

Όζνλ αθνξά ηελ απόθηεζε δεμηνηήησλ ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ειεθηξνληθώλ ππνινγηζηώλ, 

ινγηζκηθνύ θαη εθαξκνγώλ ζηελ πεξίπησζε ηεο Κύπξνπ, ην επίπεδν πινπνίεζεο καζεζηαθώλ 

δξαζηεξηνηήησλ γηα ηε βειηίσζε απηώλ ησλ δεμηνηήησλ είλαη πνιύ ρακειό. Μόλν ην 6,4% 

δήισζε όηη έθαλαλ εθπαίδεπζε ζην ρώξν εξγαζίαο, ελώ 3,0% είρε θάλεη εθπαίδεπζε ηα έμνδα 

ηεο νπνίαο έρνπλ θαηαβιεζεί από ηνλ εξγνδόηε θαη 3,0% είρε πξαγκαηνπνηήζεη δσξεάλ online 

εθπαηδεπζε ή απηνδηδαζθαιία (Γηάγξακκα 23) 

 

 

 

 

 

 

Μεηαμύ ησλ αλζξώπσλ πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ καζεζηαθέο δξαζηεξηόηεηεο ζε ππνινγηζηέο, 

ινγηζκηθό θαη εθαξκνγέο, ηα πην θνηλά πεδία ήηαλ: εηδηθέο εθαξκνγέο ινγηζκηθνύ γηα εξγαζία 

(47,5%) θαη δηαρείξηζε ζεκάησλ αζθαιείαο ή πξνζσπηθνύ απνξξήηνπ (40,7%). Άιινη ηνκείο 

θαηάξηηζεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ρξήζε ππνινγηζηώλ, ινγηζκηθνύ ή εθαξκνγώλ θαη αλάιπζε 

δεδνκέλσλ ή δηαρείξηζε βάζεσλ δεδνκέλσλ αθνινπζνύλ κε 36,6% θαη 30,3% αληίζηνηρα 

(Δηάγξακκα 24). 
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